TERMO DE CONTRATACAO DOS SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA (SCM)

QUALIFICACAO DA CONTRATADA:

Razéo Social: | BIAZI TELECOM CNPJ: | XX XXX XXXIXXXX-XX
Endereco: | Avenida Campo Grande, n° 612 | Bairro: Centro

Complemento: | Sala 03 | Cidade: | Primaverado Leste | UF: [ MT | CEP: | 78.850-000
Telefone: | <inserir> | Site: | www.biazitelecom.com.br | e-mail: | <inserir>

Autorizacdo na ANATEL: | ATO n.° 7489 de 19/11/2010 / Termo de Autoriza¢&o de n.° 76/2010/ Processo n.° 53500.011760/2010-58

QUALIFICACAO DO CLIENTE (CONTRATANTE):

Raz&o Social/Nome:| <inserir> | CNPJ/CPF: | <inserir>
RG: | <inserir> Responsével responsavel legal da E-mail | <inserir>
empresa
Telefone (1): | <inserir> | Telefone (2): | <inserir> | Celular: | <inserir> | Dt. Nasc.:| <inserir>
ENDERECO DE INSTALACAO/COBRANCA:
Endereco: | <inserir> | Bairro: | <inserir>
Complemento: | <inserir> | Cidade: | <inserir> | UF: | <UF | CEP: | <inserir>

1.DA CONTRATACAO

.1.A assinatura deste TERMO DE CONTRATAGCAO representa expressa concordancia do CLIENTE as clausulas do
“CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA (SCM) E CONEXAO A
INTERNET” (“CONTRATO”), registrado junto ao Cartério da Comarca de Primavera do Leste, sob 0 n.° <XXXX>, e
disponibilizado no site: <link acesso no site>, o TERMO DE CONCESSAO CONDICIONAL DE BENEFICIOS -
CONTRATO DE PERMANENCIA (“CONTRATO DE PERMANENCIA”), se a contratagéo for fidelizada, e do PLANO
DE SERVICO, incluido neste TERMO DE CONTRATACAO.

.1.0 CONTRATANTE declara ter lido e recebido todos os instrumentos de contratacdo mencionados neste TERMO DE
CONTRATACADO, declarando-se ciente e concorde com todas as clausulas previstas.

2.DO OBJETO

.1.Constitui objeto do presente TERMO DE CONTRATACAO a prestacdo dos Servicos de Comunicacao
Multimidia (SCM) e conexdo a internet e pela CONTRATADA em favor do CLIENTE, no intuito de viabilizar a
conexdo do CLIENTE a internet, de acordo com as condi¢cBes previstas no presente instrumento
“CONTRATO”, e no “CONTRATO DE PERMANENCIA” (se aplicavel), partes integrantes e essenciais a
celebracdo deste instrumento.

3.DO PLANO DE SERVICO

.1.A CONTRATADA prestara o servico de acordo com o PLANO DE SERVICO escolhido de forma espontanea pelo
CLIENTE, conforme detalhamento abaixo:

INFORMACOES DO PLANO CONTRATADO PELO CLIENTE
Plano Contratado: | (nome do plano) | Prazo de Vigéncia: | <inserir o prazo> | Prazo de Fidelidade: | <inserir o prazo>
Velocidade de download/upload: | <inserir> | Garantia de banda (download/upload): | <inserir>
Prazo de Instalacdo: | <inserir prazo> | Destinacéo do Plano: | () Residencial | () Corporativo
IP Fixo ou Dindmico: | <tipo de IP> | Forma de Disponibilizacdo dos Equipamentos | () Locacéo | ) Comodato
Ocorreu a contratacdo de outros servicos de telecomunicacdes de forma conjunta? ( )SIM ( ) NAO
Cliente autoriza o envio da cobranca exclusivamente por meio eletrénico (e-mail)? ( )SIM ( ) NAO

.2.A CONTRATADA fara prévia analise da viabilidade técnica para a instalagéo do servico no endereco de instalacéo
indicado pelo CLIENTE e caso ndo haja disponibilidade técnica de instalagdo no endereco indicado, considera-se a
presente contratagdo cancelada sem nenhum 6nus para ambas as partes.

4.DOS VALORES E FORMAS DE PAGAMENTO E ENCARGOS MORATORIOS

VALORES MENSAIS VALOR DE INSTALAGAO
SCM/ Internet SVA Locacgéo IP Fixo Outros Valor R$xx,xx
Mensalidade | R$xx,xx R$xx,xx R$xx,xx R$xx,xx R$xx,xx Forma de pagamento | a vista (dnico) /2 parcelas
| VENCIMENTO | PRIMEIRO VENCIMENTO | FORMA DE PAGAMENTO | ENCARGOS MORATORIOS |
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.1.As demais penalidades, dnus e encargos pelo ndo cumprimento das obrigacdes assumidas estdo dispostas no
‘CONTRATO” e “CONTRATO DE PERMANENCIA” (se aplicavel), estando ciente o CLIENTE das condigbes
impostas em caso de infrag&do contratual.

.2.0s descontos condicionados gfidelizacéo do CLIENTE por prazo determinado, conforme condicdes previstas
no “CONTRATO DE PERMANENCIA”, se aplicavel, sdo validos exclusivamente durante o prazo de fidelidade
contratual nele previsto.

5.TERMO DE CONCESSAO CONDICIONAL DE BENEFICIOS (CONTRATO DE PERMANENCIA)

.1.As partes podem, separadamente, firmar “CONTRATO DE PERMANENCIA”, que vincula (fideliza) o CLIENTE por
prazo determinado ao presente TERMO DE CONTRATACAO e ao “CONTRATO”, em troca da concessdo de
beneficios (descontos ou isen¢fes) na contratacdo dos servicos (beneficios validos exclusivamente durante o
prazo de fidelidade contratual), sob pena de pagamento pelo CLIENTE da multa penal prevista no préprio
“CONTRATO DE PERMANENCIA”.

6.DOS EQUIPAMENTOS

.1.Para tornar viavel a prestacéo dos servicos, a CONTRATADA podera ceder a titulo de COMODATO ou LOCACAO os
equipamentos abaixo descritos ao CLIENTE, os quais serdo instalados no endereco acima informado pelo
CONTRATANTE.

QUANTIDADE | FORMA DE DISPONIBILIZACAO DESCRICAO VALOR DE MERCADO
<inserir n°> () Locacédo / () Comodato descrever o equipamento R$xX, XX
<inserir n°> () Locacédo / () Comodato R$xx,xx

TOTAL R$xX, XX

.2.0 CLIENTE, em caso de rescisdo ou término da contratacdo, deve entregar 0s equipamentos na sede da
CONTRATADA no prazo de até 05 (cinco) dias, em perfeito estado de uso e conservacao, sob pena de ter que pagar
a CONTRATADA o valor de cada equipamento descrito acima, sem prejuizo de eventuais outros 6nus, multa e
encargos aplicaveis nos termos previstos no “CONTRATO”.

7.CONDICOES DE DEGRADACAO OU INTERRUPCAO DOS SERVICOS PRESTADOS

.1.0 CLIENTE, por este ato, declara ter plena ciéncia das causas que podem ocasionar a degradacdo ou interrupgéo
temporaria da prestagao dos servigos, casos em que inexistira qualquer responsabilidade por parte da CONTRATADA,
conforme expressamente disposto no “CONTRATO”.

8.SUSPENSAO E RESCISAO DO CONTRATO:

.1.0 CLIENTE reconhece que em caso de infracéo contratual ou inadimpléncia, o mesmo estara sujeito as penalidades
previstas no "CONTRATO" e, se for o caso, ho “CONTRATO DE PERMANENCIA”.

9.FORO

.1.Para dirimir quaisquer davidas ou litigios decorrentes interpretacdo ou cumprimento deste contrato, ou casos omissos
do presente contrato, fica eleito o foro da comarca do Municipio de Primavera do Leste/MT, excluindo-se qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

|0.DECLARACAO DE CONCORDANCIA DO CLIENTE

.1.Declaro, para os devidos fins, que sdo corretos os dados cadastrais e informagdes por mim prestadas neste instrumento.
Declaro, ainda, que os documentos apresentados para formalizacdo deste contrato e as copias dos documentos
entregues a CONTRATADA pertencem a minha pessoa, tendo ciéncia das sang¢fes civis e criminais caso prestar
declaracdes falsas, entregar documentos falsos e me passar por outrem.

.2.Declaro estar ciente que a assinatura deste instrumento representa expressa concordancia aos termos e condi¢8es do
"CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA (SCM)", registrado junto ao Cartério
da Comarca de Primavera do Leste sob 0 n.° <XXXX>, que juntamente com esse TERMO DE CONTRATACAO formam
um s6 instrumento de direito, tendo lido e entendido claramente os termos e condi¢gfes ajustadas para esta contratacéo.

.3.Declaro ainda, para os devidos fins, que tive prNévio acesso a todas as informacoes relativas ao "CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA (SCM) E CONEXAO A INTERNET", bem como ao
Plano de Servigo por mim contratado, devidamente especificado neste TERMO DE CONTRATACAO.
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.4.Declaro estar ciente que foi estabelecido no “CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO
MULTIMIDIA (SCM)” que todo e qualquer instrumento referente a contratacdo da prestacdo dos servicos podera ser
assinado por assinatura eletronica ou digital, valendo-se para tanto de certificado digital, de plataforma com login e
senha ou de qualquer outro meio que comprove a autoria e integridade, nos termos do §2°, do artigo 10, da MEDIDA
PROVISORIA n. 2.200-2/2001.

.5.Declaro estar ciente que presente TERMO DE CONTRATACAO podera ser modificado no todo ou em parte, por meio
de Termo Aditivo.

E por estar justo e contratado, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, perante
as testemunhas abaixo assinadas, para que produza seus efeitos legais e juridicos.

Primavera do Leste/MT

Assinatura das partes:

CONTRATADA CLIENTE
Testemunha: Testemunha:
Nome: Nome:
CPF/ CI: CPF/ CI:
Endereco: Endereco:
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